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8§64
Métets laglighet och beslutforhet

Motets lagenlighet och beslutférhet konstateras.

Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga (144 8) ska moteskallelsen skickas tre
dagar fore motet. Inom samma tid ska det informeras om motet pa valfardsomradets
webbplats i det allmanna datanatet (145 8).

Kallelsen har skickats per e-post 24.3.2025 och samtidigt publicerats pa Ostra Nylands
valfardsomrades webbplats.

Beslutsforslag

Motet konstateras lagenligt sammankallat och beslutfort.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen forrattade namnupprop och konstaterade vilka ledamoter
som meddelat forhinder och vilka ersattare som kallats till motet.

Valfardsomradesstyrelsen konstaterade motet lagenligt sammankallat och beslutfort.
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§65
Val av protokolljusterare

Val av protokolljusterare till motet.

Nar protokollet ar fardigt skickar sekreteraren protokollet till ordférande och de
utsedda protokolljusterarna for att justeras elektroniskt.

Beslutsférslag

Valfardsomradesstyrelsen valjer Pia Baumgartner och Arto Kujala till motets
protokolljusterare.

Beslut

Valfardsomradesstyrelsen valde Pia Baumgartner och Tuomo Repo till moétets
protokolljusterare.
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Namnden for ordnande av tjanster, § 33,19.03.2025
Véalfardsomradesstyrelsen, § 66, 27.03.2025

§66

Social- och patientombudets arsredogérelse 2024

IUHVADNO-2025-836

Namnden for ordnande av tjanster, 19.03.2025, § 33

Bilagor

1 Liite 1: Asiavastaavan vuosiselvitys 2024
2 Bilaga 1: Ombudets arsredogorelse 2024

Beredning och tillaggsinformation:
ombud Anette Karlsson
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Under aret 2024 kontaktades social- och patientombudet 419 ganger, vilket var farre
an foregaende ar (516 kontakter). Ar 2024 gallde 219 drenden socialombudets
uppgifter och 200 arenden patientombudets uppgifter. Det ar svart att bedéma
orsaken till minskningen av antalet kontakter, men det kan tyda pa att
valfardsomradets verksamhet under 2024 har blivit mer stabil och att de flesta av de
brister som uppstod i samband med organisationsférandringen, nar valfardsomradet
bildades, har atgardats.

Antalet enskilda kunder hos patientombudet (147 klienter) ar nagot hogre an hos
socialombudet (105 klienter). Jamfért med foregaende ar har antalet klienter minskat
med femton (15) hos socialombudet och med tre (3) hos patientombudet.

Socialombudets arsberattelse

Socialombudet kontaktades oftare av en intressebevakare eller vardnadshavare (34 %)
an av klienten sjalv (33%). Kontakten togs ocksa ofta av en anhorig eller nara slakting
till klienten (27%). | ett fatal fall var kontaktpersonen en anstalld eller ndgon annan. |
statistiken 6ver socialombudets kontakter ingdr dven andra kontakter, t.ex. allmanna
kontakter fran kommuninvanare och forfragningar fran privata aktorer. Totalt har (7)
sju sadana kontakter tagits under aret.

Nastan halften av kontakterna var nya klienter (48%) for ombudet. | nagra fall
kontaktade en tidigare klient ombudet om en ny sak (4 %). Socialombudet betjanar
kunderna i den omfattning som arendet kraver och saledes har en del av
kontaktpersonerna tagit kontakt med socialombudet flera ganger.

De flesta drenden gallde tjanster for personer med nedsatt funktionsférmaga.
Darefter gallde drendena oftast tjanster for aldre. Det tredje vanligaste temat fér
arendena var tjanster for barn, ungdomar och familjer. Ett fatal kontakter gallde
tjianster for personer i arbetsfor alder samt tjanster for mental halsa och missbruk.

Patientombudets arsberittelse
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Kontakttagaren var oftast en patient inom halso- och sjukvarden (68 %). Den nast
vanligaste gruppen som tog kontakt var narstaende (24%) eller en intressebevakare
eller vardnadshavare (7%). | ett fatal fall var kontaktpersonen vardpersonal eller
nagon annan person. Stdrsta delen avdem som tog kontakt var nya kunder (74). | ett
par fall kontaktade en tidigare klient ombudet om en ny sak (1%). Patientombudet
betjanar patienterna i den omfattning som arendet kraver och saledes har en del av
kontaktpersonerna tagit kontakt med patientombudet flera ganger.

De flesta av dessa kontakter gallde halsocentralstjanster. Det nast vanligaste arendet
gallde munhalsovarden. Det tredje vanligaste arendet gallde
halsocentralsjukhustjanster. Sammanlagt tio kontakter togs gallande privata
halsovardsaktorer och arbetshalsovarden. Klienterna hade ocksa ofta ett allmant
behov av information. | sex fall visste inte ombudet vilken tjanst kontakten gallde.

Anmarkningar och klagomal

Under 2024 har Ostra Nylands vélfardsomrades registratorskontor registrerat 125
anmarkningar, vilket ar lite fler an aret innan. Ombudet har fatt kdnnedom om 90
anmarkningar, vilket ar farre an aret innan. Pa basis av de anmarkningar som
ombudet kanner till har en noggrannare analys gjorts avanmarkningarnas innehall.

Ar 2024 gjordes majoriteten av anmarkningarna i Borga (48 %). Darefter gjordes flest
anmarkningar i Sibbo (25 %) och Lovisa (20 %). En anmarkning gjordes i Lapptrask och
en i Morskom. Inga anmarkningar gjordes i Askola eller Pukkila. | frdga om nagra
anmarkningar var den som gjorde anmaérkningar inte fran Ostra Nyland. Den som
gjort anmarkningen kan vara fran en annan ort i situationer dar anmarkningen galler
en person som har détt eller omfattas av boendeservice pa en annan ort genom Ostra
Nylands valfardsomrades beslut.

Under 2024 handlade fler av de anmarkningar som ombudet kanner till patientens
rattigheter (60) an rattigheterna for klienter inom socialvarden (30). Storsta delen av
anmarkningarna gallde halsostationstjanster (39). Darefter gjordes det flest
anmarkningar som gallde Funktionshinderservice (11). Det tredje storsta antalet
anmarkningar gallde Tjanster for aldre och Munhalsovard (10) samt
halsocentralsjukhustjanster (8). Nagra anmarkningar gallde tjanster for barn, unga och
familjer samt tjanster for personer i arbetsfor alder. | frdga om mentalvards- och
missbrukartjansterna gjordes en anmarkning under aret.

Enligt ombudets uppgifter har 19 klagomal gjorts till regionférvaltningsverket
angaende halso- och sjukvarden och 14 klagomal angdende socialvarden i frdga om
Ostra Nyland. Jamfért med &ret innan har antalet klagomal 6kat en aning i fraga om
h&lso- och sjukvarden och minskat en aning i fraga om socialvarden. Atta (8) klagomal
om socialvarden och atta (8) klagomal om halso- och sjukvarden éverférdes till
valfardsomradet for att besvaras som anmarkningar.

Ombudets utvecklingsférslag 2024
Allménna

e Inforande av en elektronisk blankett féor anmarkningar under 2025.
Genomfoérdes i januari 2025.
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e Ombudet har kontaktats farre gdnger under 2024 och i fraga om
smabarnspedagogiken kontaktades ombudet inte en enda gang. Under 2025
d6kar man kommunikationen om ombudets tjanster och om klientens och
patientens rattigheter samt gér kommunikationen mangsidigare. Sarskild
uppmarksamhet dgnas at att 6ka medvetenheten bland familjer inom
smabarnspedagogiken.

® En elektronisk blankett for begaran om omproévning tas fram. Blanketten for
begaran om omprévning kan anvandas for att begara omprovning i
socialvardens beslut eller valfardsomradets fakturor.

Tjanster for personer med nedsatt funktionsformaga

¢ | samband med planeringen av arbetsskiften bér man alltid sakerstalla att
personalen har den behdvliga kompetensen (aven specialkompetensen) som
behovs for att genomfora vardatgarderna for klienten pa tillborligt satt.

e Ansokningar och kontakter ska alltid registreras i systemet sd att det inte
uppstar onddiga fordréjningar pa grund av att ansokan férsvinner. Dartill ska
beslutet alltid ges inom den lagstadgade tidsfristen.

Tjanster for dldre

® Processerna for efterhandsuppféljning av fallsituationer bor fortydligas och
forbattras. | varje vardenhet bér man sakerstalla att klienten inte behéver vanta
flera dagar for att fa tillborlig vard. Personalen ska anvisa de anhoriga eller
klienterna att vid behov géra en patientskadeanmalan. Ombudet hjalper med
patientskadeanmalan vid behov.

e Samarbetet med anhdriga ar viktigt och sarskild uppmarksamhet bor dgnas at
det. | situationer med samarbetsproblem ar det bra att analysera den enskilda
situationen i teamet och att forsdka hitta metoder for att utveckla verksamheten
och férbattra samarbetet.

Halsostationstjanster

® Inom ansvarsomradet bor man begrunda hur man eventuellt kan undvika
situationer med fel diagnos/vard battre an tidigare.

® Inom ansvarsomradet bor man begrunda hur den privata halso- och
sjukvardens tjanster namns (om de alls ska namnas) for en patient som kommit
till halsostationen for att fa hjalp for nagot bekymmer eller nagon sjukdom.
Patienterna har upplevt dessa omnamnanden, som eventuellt dven kan vara
valmenande, som krankande.

Hélsocentralsjukhustjénster

e Samarbetet med de anhoriga maste starkas. Man bor undvika att skriva ut aldre
for tidigt, eftersom transport mellan avdelningen, hemmet och sjukhuset enligt
de anhoriga ytterligare férsamrar patientens halsa.
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e Patienters vistelse pa halsocentralsjukhus skulle inte fa leda till smartsamma
liggsar. Eventuella liggsar och andra situationer som kraver vard bor skotas pa
tillborligt satt i frdga om varje patient.

Beslutsférslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar anteckna fér kannedom patient- och
socialombudets arsredogorelse 2024 och skickar den vidare till
valfardsomradesstyrelsen.

Paragrafen justeras genast.

Métesbehandling
Det antecknades i protokollet att namndens medlem Jarkko Haverinen anlande till
motet under behandlingen av 8 33 kl. 17.19.

Det antecknades i protokollet att social- och patientombudet Anette Karlsson
lamndade motet efter behandlingen av 8 33 kl. 17.37.

Det antecknades i protokollet att motets ordférande konstaterade att beslutsforslaget
blev olast i samband med behandlandet av § 33. Paragrafen § 33 6ppnades pa nytt
och beslutsforslaget lastes upp pa motet. Beslutsforslaget godkdandes enhalligt och
paragrafen justerades genast.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt anteckna fér kannedom
patient- och socialombudets arsredogorelse 2024 och skickar den vidare till
valfardsomradesstyrelsen.

Paragrafen justerades genast.

Valfardsomradesstyrelsen, 27.03.2025, § 66

Bilagor
1 Liite 1: Asiavastaavan vuosiselvitys 2024
2 Bilaga 1: Ombudets arsredogorelse 2024

Beredning och tillaggsuppgifter:
social- och patientombud Anette Karlsson
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Beslutsforslag

Valfardsomradesdirektoren:

Valfardsomradesstyrelsen antecknar patient- och socialombudets redogoérelse for ar
2024 for kdannedom.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen antecknade patient- och socialombudets redogorelse for ar
2024 for kdnnedom.
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§67
Lagesrapport 6ver patient- och klientdatasystemet

IUHVADNO0-2025-1005

Beredning och tillaggsuppgifter:
digidirektor Tommi Karttaavi
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Digidirektor Tommi Karttaavi berattar om aktuella arenden gallande det nya klient-
och patientdatasystemet.

Beslutsforslag
Valfardsomradesdirektéren:
Valfardsomradesstyrelsen antecknar lagesrapporten for kdnnedom.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen antecknade lagesrapporten for kdannedom.
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§68

Ostra Nylands vélfirdsomrades ekonomirapportering januari-februari 2025

IUHVADNO0-2025-1004

Bilagor

1 Liite_Bllaga_Talousraportointi_Ekonomirapportering 1-2_2025

Beredning och tillaggsuppgifter:
ekonomidirektor Minna Sevon
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Under perioden januari-februari 2025 hade Ostra Nylands valfardsomrade
verksamhetsintakter pa 8,5 miljoner euro, vilket &r 17 procent av det som anges i
budgeten. Med en jamn budgetforbrukning borde forbrukningen vara cirka 17
procent. Med andra ord har utfallet under arets bérjan varit enligt budget.

Verksamhetskostnaderna har under perioden januari- februari uppgatt till 79,0
miljoner euro. De faktiska verksamhetskostnaderna lag pa 17 procent i férhallande till
budget. Personalkostnaderna har understigit budgeten, och i fraga om kop av tjanster
finns det ett 6verskridningstryck da det galler kdp av kundservice och betraffande
bemanningspersonal, dar man under arets tva forsta manader har forbrukat 27
procent av budgeten. | forhallande till en jamn férbrukning kommer det att ske en
overskridning bade i fraga om kép av kundservice och i frdga om personalinhyrning.
Nar det galler kdp av kundservice innebar denna trend pa arsniva en dverskridning pa
4,2 miljoner euro och i frdga om bemanningspersonal en éverskridning pa 5,0
miljoner euro i forhdllande till budgeten. | synnerhet i frdga om personalinhyrningen
pagar atgarder (centraliserad vikariepool, konkurrensutsattning av lakararbetskraft,
dppna rekryteringar och sa vidare) som syftar till att stavja kostnaderna. Den kostnad
som beror pa personalinhyrning har anda pa manadsbasis minskat avsevart jamfort
med ar 2024.

Det faktiska utfallet av den statliga finansieringen har i januari-februari varit i enlighet
med budget. De finansiella intdkterna har underskridit budgeten, och pa motsvarande
satt finns det en 6verskridning i fraga om de finansiella kostnaderna, vilket innebar att
utfallet av de finansiella posterna i sin helhet férutspas bli samre an budgeterat.
Utifran uppgifterna om de tva férsta manadernas utfall verkar det osannolikt att ett
6verskott pa drygt 8 miljoner euro kommer att kunna samlas under
rakenskapsperioden.

Den forsta uppdateringen av prognosen gors i deldrsrapporten for januari-mars.

Beslutsforslag

Valfardsomradesdirektoren:

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att anteckna ekonomirapporten for perioden
januari-februari 2025 for kannedom.

Métesbehandling
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Valfardsomradesstyrelsens 1. viceordforande Jorma Wiitakorpi foreslog understdodd av
ledamot Riku Honkasalo féljande protokollsanteckning: "Styrelsen forutsatter att den
operativa ledningen omedelbart bereder fler konkreta atgarder och nya
verksamhetssatt som ytterligare kan minska kostnaderna for hyrd arbetskraft och
tjidnsteinkdp samt andra kostnader sa att verksamhetskostnaderna i fortsattningen
ligger pa budgeterad niva med beaktande av lagens bestammelser.”

Protokollsanteckningen godkandes enhalligt.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen beslutade att anteckna ekonomirapporten fér perioden
januari-februari 2025 for kdannedom.

Dessutom godkande valfardsomradesstyrelsen féljande protokollsanteckning: ”
Styrelsen forutsatter att den operativa ledningen omedelbart bereder fler konkreta
atgarder och nya verksamhetssatt som ytterligare kan minska kostnaderna for hyrd
arbetskraft och tjansteinkép samt andra kostnader sa att verksamhetskostnaderna i
fortsattningen ligger pa budgeterad niva med beaktande av lagens bestammelser.”
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§69

Verksamhetsberittelse och bokslut fér Ostra Nylands vilfirdsomrade ar 2024

IUHVADNO0-2025-495

Bilagor

1 Liite_Tilinpaatos 2024, AH 27.3.2025 allekirjoitettu
2 Bilaga_Bokslut 2024, AH 27.3.2025

Beredning och tillaggsuppgifter:
ekonomidirektor Minna Sevén
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Ostra Nylands vélfardsomrades bokslut for &r 2024 utmynnade i ett underskott pa
48,5 miljoner euro. | den ursprungliga budgeten forutsags ett underskott pa 15,8
miljoner euro, vilket betyder att valfardsomradet visar ett underskott pa 32,7 miljoner
6ver budget. Genom valfardsomradesfullmaktige beslut 10.12.2024 gjordes en
anslagshojning pa 37,7 miljoner euro i verksamhetskostnaderna och 0,3 miljoner euro
i de finansiella intdkterna och kostnaderna. | forhallande till den reviderade budgeten
visade valfardsomradet ett underskott som lag 5,3 miljoner under budget.

Utfallet av 2024 ars verksamhetsintakter, 53,7 miljoner euro, éversteg budgeten pa
44,4 miljoner euro med 9,3 miljoner euro. Verksamhetsintakterna hade ett utfall som
var 4,3 miljoner euro (8,8 procent) hogre an under valfardsomradets forsta
verksamhetsar. Forsaljningsintakterna uppgick till 15,3 miljoner euro (29 procent av
verksamhetsintakterna), avgiftsintakterna till 22,8 miljoner euro (42 procent),
understéden och bidragen till 10,8 miljoner euro (20 procent) och dvriga intakter till
4,8 miljoner euro (9 procent).

Verksamhetskostnaderna uppgick till 490,5 miljoner euro. Verksamhetskostnaderna
6kade ar 2024 jamfort med ar 2023 med cirka 31,7 miljoner euro (6,9 procent).
Beloppet i 2024 ars ursprungliga budget var 447,8 miljoner euro, och efter
anslagshoéjningen pa 37,7 miljoner euro var det 485,4 miljoner euro. Overskridningen i
forhallande till den reviderade budgeten var 5,1 miljoner euro.

Inom verksamhetskostnaderna bokfordes personalkostnader till ett varde av 143,6
miljoner euro (29 procent av verksamhetskostnaderna). Okningen jamfort med aret
innan var i fraga om personalkostnaderna +8,3 miljoner euro (6,1 procent), vilket
beror bade pa lI6neférhojningar och pa 6kningen av antalet anstallda. Den reviderade
budgeten for ar 2024 underskreds med 5,6 miljoner euro, eftersom social- och
halsovardsvasendet fortsattningsvis inte lyckades rekrytera tillrackligt mycket egen
personal. Merparten av verksamhetskostnaderna, 293,0 miljoner euro (60 procent),
utgjordes av kdp av tjanster. Nar det galler kdp av tjanster var férandringen av
kostnaderna for den specialiserade sjukvarden +5,9 miljoner euro, évriga kdp av
kundservice +5,9 miljoner euro, IKT-kop +1,3 miljoner euro och inhyrning av
arbetskraft +1,5 miljoner euro jamfort med aret innan. Utan Apotti-
avgangsersattningen pa 2,4 miljoner euro skulle utfallet av IKT-kdpen ha legat pa en
lagre niva an under foregdende rakenskapsperiod. Material, fornddenheter och varor
inforskaffades till ett varde av 14,9 miljoner euro (3 procent av
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verksamhetskostnaderna), bidrag bokfordes till ett varde av 14,1 miljoner euro (3
procent) och dvriga verksamhetskostnader till ett varde av 24,9 miljoner (5 procent).

Verksamhetsbidraget uppgick till 436,8 miljoner euro, vilket betyder att utfallet var 4,2
miljoner euro battre an i den reviderade budgeten. Utfallet av den statliga
finansieringen var 389,3 miljoner euro, vilket ar +14,0 miljoner (3,7 procent) mera an
det budgeterade. Ar 2024 var utfallet av de finansiella intdkterna 0,4 miljoner euro och
de finansiella kostnaderna 0,6 miljoner euro. Utfallet av arsbidraget var -47,7 miljoner
euro, varfor rakenskapsarets resultat efter avskrivningar pa 0,8 miljoner euro var -48,5
miljoner euro. Eftersom reserver och andra bokslutsdispositioner inte har bokforts,
blev rakenskapsperiodens underskott 48,5 miljoner euro.

Sammanlagt 15,9 miljoner euro hade budgeterats for investeringar. Genomforandet
av investeringar lag pa en lagre niva an planerat (47 procent av det budgeterade) och
uppgick till 7,4 miljoner euro netto. Valfardsomradets storsta byggnadsprojekt har
varit det ar 2023 paborjade uppférandet av Lovisa raddningsstation, for vilket
sammanlagt 9 miljoner euro har reserverats. Kostnaderna for byggprojektet har
under rakenskapsperioden 2024 varit 5,5 miljoner euro. Lovisa raddningsstation blir
fardig hosten 2025. Av det investeringsanslag pa 1,8 miljoner euro som i 2024 ars
budget hade reserverats for raddningsvasendets fordon och materiel blev ungefar 1,7
miljoner euro ofdrbrukat, pa grund av att storsta delen av den utrustning som
bestallts levereras forst ar 2025. Utfallet av raddningsvdsendets maskin- och
materielinvesteringar var 1,9 miljoner euro, eftersom leveransen av en slackningsbil,
en gripkran och en oljebekdmpningsbat, vilka hade bestallts ar 2023, flyttades till ar
2024. Langfristiga 1an lyftes inte ar 2024.

Till Ostra Nylands valfardsomradeskoncern hér HUS-sammanslutningen med en
agarandel pa 6,491 procent och intressebolaget HPK Palvelut Oy med en dgarandel pa
45 procent. Koncernen visade ett underskott pa 48,2 miljoner euro. | slutet av
rakenskapsperioden 2024 hade valfardsomradet en lanestock pa 50 miljoner euro,
det vill sdga 503 euro/invanare. Koncernen hade pa motsvarande satt en lanestock pa
125 miljoner euro, med andra ord 1 254 euro per invanare.

Enligt 117 § i lagen om valfardsomraden ska valfardsomradesstyrelsen uppratta ett
bokslut for rakenskapsperioden fore utgangen av mars manad aret efter
rakenskapsperioden och lamna det till revisorerna for granskning. Revisorerna ska
granska bokslutet fore utgangen av maj manad. Efter revisionen ska
valfardsomradesstyrelsen forelagga valfardsomradesfullmaktige bokslutet.
Fullméaktige ska behandla bokslutet fére utgangen av juni manad. Valfardsomradets
rakenskapsperiod ar kalenderaret. | valfardsomradets bokslut ingdr balansrakningen,
resultatrakningen, finansieringsanalysen, noterna till dem, och fér koncernens del
motsvarande berdkningar, samt tablan éver budgetutfallet och
verksamhetsberattelsen.

Beslutsforslag

Valfardsomradesdirektoren:
Valfardsomradesstyrelsen beslutar

e foresld valfardsomradesfullmaktige att 2024 ars rakenskapsperiods resultat pa
-48 490 851,46 euro inte foranleder en behandling av resultatet och att
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rakenskapsperiodens underskott pa 48 490 851,46 euro 6verfors till foregaende
rakenskapsperioders dver-/underskott,

e konstatera att eftersom balansen inte innehaller éverskott fran tidigare
rakenskapsperioder sa forutsatter det atgarder for att balansera
valfardsomradets ekonomi,

e ge ekonomitjansterna vid koncern- och strategitjansterna fullmakt att géra
rattelser av teknisk karaktar i bokslutet,

e underteckna bokslutet och lamna det till revisorerna for granskning samt efter
revisionen forelagga valfardsomradesfullmaktige bokslutet for godkdannande.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen beslutade

e foresla valfardsomradesfullmaktige att 2024 ars rakenskapsperiods resultat pa
-48 490 851,46 euro inte foranleder en behandling av resultatet och att
rakenskapsperiodens underskott pa 48 490 851,46 euro 6verfors till foregaende
rakenskapsperioders dver-/underskott,

e konstatera att eftersom balansen inte innehaller éverskott fran tidigare
rakenskapsperioder sa forutsatter det atgarder for att balansera
valfardsomradets ekonomi,

e ge ekonomitjansterna vid koncern- och strategitjansterna fullmakt att géra
rattelser av teknisk karaktar i bokslutet,

e underteckna bokslutet och lamna det till revisorerna for granskning samt efter
revisionen forelagga valfardsomradesfullmaktige bokslutet for godkdannande.
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§70

Personalberattelse for ar 2024

IUHVADNO-2025-782

Bilagor

1 Liite_Henkilostokertomus vuodelle 2024
2 Bilaga_Personalberattelse for ar 2024

Beredning och tillaggsuppgifter:
tf personaldirektor Irja Suhonen
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

| personalberattelsen presenteras nyckeltalen gallande valfardsomradets personal
och sadant som sammanhanger med personalens arbetshalsa och samarbetet med
personalen samt andra centrala iakttagelser som gjorts av personalledningen.

Personalbokslutet ger beslutsfattarna och tjansteinnehavarledningen en helhetsbild
av det aktuella laget och utvecklingsriktningen i frdga om personalresurserna.

Kommun- och valfardsomradesarbetsgivarna KT har utfardat en rekommendation om
upprattandet av personalberattelse. | enlighet med den ska man i personalberattelsen
beskriva det gangna aret ur fyra synvinklar: kompetens och férnyelse, ledning av
valbefinnande i arbetet, chefsarbete och ledarskap samt resultat och produktivitet.
Meningen ar att den substans som rapporteras ska stodja beslutsfattandet i fragor
genom vilka man har for avsikt att starka personalens kompetens och utveckling i
syfte att nd de strategiska malen, framja stabilitet inom personalen och tillgdng pa
personal samt starka arbetets resultat.

En personalberattelse utarbetas en gang om aret i takt med bokslutet och ar ett
komplement till den substans som ingdr i bokslutet.

Beslutsférslag

Valfardsomradesdirektoren:
Valfardsomradesstyrelsen beslutar

1. godkanna den bifogade personalberattelsen for ar 2024
2. vidarebefordra den for kdnnedom till valfardsomradesfullmaktige och
revisionsnamnden.

Métesbehandling
Ordforandes forslag om att remittera arendet for ny beredning for preciseringar,
godkandes enhalligt.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen beslutade remittera drendet for ny beredning.
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§71

Rapportering av stod for fullmaktigegruppernas verksamhet ar 2024

IUHVADNO0-2025-460

Bilagor

1 Liite_Valtuustoryhmien tuki vuonna 2024

Beredning och tillaggsuppgifter:
forvaltningschef Lilian Andergard-Stenstrand
fornamn.efternamn[at)itauusimaa.fi

Enligt 104 § i forvaltningsstadgan for valfardsomradet kan valfardsomradet for att
forbattra verksamhetsforutsattningarna for fullmaktigegrupperna arligen pa ansokan
ekonomiskt stoda fullmaktigegruppernas interna verksamhet samt atgarder med vilka
fullmaktigegrupperna framjar mojligheterna for valfardsomradets invanarna att delta
och paverka. Nar stéd beviljas ska anvandningsandamalet specificeras. Den som far
stod ska rapportera om anvandningen av stédet minst en gang om aret.
Valfardsomradesstyrelsen kan ge ndrmare bestammelser om stddet. Stodbeloppet
enligt fullmaktigegrupp ska antecknas i valfardsomradets bokslut.
Valfardsomradesstyrelsen beslutade 1.9.2022 § 10 om principerna for stéd av
fullmaktigegruppernas verksamhet. Fullmaktigegruppens stdd kan inte enligt de har
principerna éverforas fran ett kalenderar till ett annat.

Ar 2024 var stodbeloppet per fullméaktigeledamot 5 500 euro per ar. Alla
fullmaktigegrupper forutom fullmaktigegrupperna for Rorelse nu, Vansterforbundet
och Ostra Nylands vélfard ansékte om stod fér fullmaktigegrupperna fér ar 2024,
Fullmaktigegrupperna har senast 28.2.2025 Iamnat en utredning om anvandningen av
stodet for ar 2024.

Vélfardsomradesdirektoren har enligt 31 § i forvaltningsstadgan befogenhet att
besluta om att inom ramen for anslaget bevilja stod for fullmaktigegruppernas
verksamhet samt att besluta om aterkrav av sadant stod.

Beslutsforslag

Valfardsomradesdirektoren:

Valfardsomradesstyrelsen antecknar den bifogade rapporteringen om anvandningen
av fullmaktigegruppernas stod for ar 2024 foér kannedom.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen antecknade den bifogade rapporteringen om
anvandningen av fullmaktigegruppernas stod for ar 2024 fér kannedom.
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Nationalspraksnamnden, § 3,28.01.2025
Nationalspraksnamnden, § 7,04.03.2025
Valfardsomradesstyrelsen, § 72, 27.03.2025

§72
Nationalspraksnamndens arsberattelse 2024

IUHVADNO0-2024-408

Nationalspraksnamnden, 28.01.2025, § 3

Bakgrundsmaterial: Nationalspraksnamndens arsberattelse 2023

Beredning och tillaggsuppgifter:
forvaltningsdirektér Camilla Séderstrom,
camilla.soderstrom1(at)itauusimaa.fi
forvaltningschef Lilian Andergard-Stenstrand,
fornamn.efternamn(at)itasuusimaa.fi

Nationalspraksndmnden ska i enlighet med 33 § i lagen om valfardsomraden (611
/2021) arligen lamna valfardsomradesstyrelsen en berattelse om hur tjansterna pa
minoritetens sprak har genomforts. Valfardsomradesstyrelsen lamnar
valfardsomradesfullmaktige ett utldtande om de atgarder som namndens berattelse
ger anledning till.

Det ar meningen att nationalspraksnamnden pa det har métet med utgangspunkt i
arsberattelsen for 2023 diskuterar stommen for drsberattelsen for 2024, dess innehall
samt den information som finns tillgéanglig. Pa nationalspraksnamndens foljande mote
4.3.2025 sker den egentliga behandlingen av arsberattelsen.
Valfardsomradesstyrelsen behandlar arsberattelsen pa sitt mote 27.3.2025.

Beslutsforslag

Forvaltningsdirektoren:
Nationalspraksnamnden diskuterar preliminart innehdllet i nationalspraksnamndens
arsberattelse for ar 2024 samt ger vagkost for den fortsatta beredningen.

Motesbehandling
Till protokollet antecknades att representanten for valfardsomradesstyrelsen Heikki
Junes anlande till motet kl. 18.03 under behandlingen av det har arendet.

Beslut

Nationalspraksnamnden diskuterade preliminart innehallet i
nationalspraksnamndens arsberéattelse for ar 2024 samt gav vagkost for den fortsatta
beredningen.

Nationalspraksnamnden, 04.03.2025, § 7
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Bilagor

1 Bilaga: Arsberéttelse 2024 Nationalspraksnamnden 04.03.2025
2 Liite: Vuosikertomus 2024 Kansalliskielilautakunta 04.03.2025

Beredning och tillaggsuppgifter:
forvaltningsdirektor Camilla Séderstrom,
camilla.soderstrom1(at)itauusimaa.fi
forvaltningschef Lilian Andergard-Stenstrand,
fornamn.efternamn(at)itasuusimaa.fi

Nationalspraksnamnden har 13.2-23.2.2025 haft mojlighet att ldsa igenom och
kommentera utkastet till arsberattelse. Framst tekniska uppdateringar har gjorts i
utkastet. Nationalspraksnamnden slutfor arsberattelsens innehall.

Beslutsforslag

Foérvaltningsdirektoren:

Nationalspraksnamnden godkanner arsberattelsen for 2024, och sander
arsberattelsen till valfardsomradesstyrelsen for kannedom.

Beslut
Nationalspraksnamnden godkande arsberattelsen for 2024 enligt bilagan, och sander
arsberattelsen till valfardsomradesstyrelsen for kdinnedom.

Valfardsomradesstyrelsen, 27.03.2025, § 72

Bilagor

1 Bilaga_Nationalspraksnamndens arsberattelse 2024, AH 27.3.2025
2 Bilaga_Kansalliskielilautakunnan vuosikertomus 2024, AH 27.3.2025

Beredning och tillaggsuppgifter:
forvaltningsdirektor Camilla Séderstrom,
camilla.soderstrom1(at)itauusimaa.fi
forvaltningschef Lilian Andergard-Stenstrand,
fornamn.efternamn(at)itasuusimaa.fi

Nationalspraksnamnden ska i enlighet med 33 § i lagen om valfardsomraden arligen
ldmna valfardsomradesstyrelsen en berattelse om hur tjgnsterna pa minoritetens
sprak har genomforts. Valfardsomradesstyrelsen lamnar valfardsomradesfullmaktige
ett utldtande om de atgarder som ndmndens berattelse ger anledning till.

Nationalspraksnamnden har i arsberattelsen for 2024 lyft fram foljande
atgardsforslag:

Telefonvaxeln
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Nationalspraksnamnden har tidigare noterat att det forekommit respons om att
telefonvaxeln inte alltid kan betjana pa svenska. Nationalspraksnamnden konstaterar
nu att sprakval har inforts och att telefonvéaxeln betjanar dven pa svenska.

Sprakbrukstillagg och sprakambassadorer

Nationalspraksnamnden foresprakar fortsattningsvis att valfardsomradet infor ett
sprakbrukstillagg for personalen. Néamnden rekommenderar att personalenheten
uppgor en instruktion for sprakbrukstillagg (t.ex. enligt Vanda-Kervo valfardsomrades
modell) och att sprakambassadorernas roll och ersattningsfragan samtidigt klargors.

Sprakkurser i svenska for finsksprakiga

Under ar 2024 ordnades sprakundervisning i svenska (nivaerna A1, A2, B1 och B2) for
10 grupper med totalt 63 deltagare.

Namnden anser det vara ytterst viktigt att mojlighet till sprakkurser erbjuds
personalen aven i fortsattningen.

Riktad respons

| framtiden bor det vara maijligt att sektorvis ge respons pa hur servicen pa svenska
forverkligas.

Ordlista for vardare

Svenska Finlands folkting har gett ut en finsk-svensk-engelsk ordlista for vardare.
Ordlistan har distribuerats till valfardsomradets verksamhetsstallen.
Nationalspraksndmnden uppmuntrar till anvandning av ordlistan inom
valfardsomradet.

Sprakflaggor

Nationalspraksnamnden forordar fortsattningsvis att sprakflaggor for personalen tas i
bruk. Sprakflaggan berattar for klienten pa vilka sprak personalen kan ge service och
information.

Beslutsforslag

Valfardsomradesdirektoren:

Valfardsomradesstyrelsen antecknar den bifogade nationalspraksnamndens
arsberattelse 2024 for kdnnedom.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen antecknade den bifogade nationalspraksnamndens
arsberattelse 2024 for kannedom.
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§73

Att upphéva ekonomistadgan fér Ostra Nylands vilfardsomrade

IUHVADNO0-2025-1003

Bilagor

1 Liite_Taloussaanté_aluehallitus_15092022
2 Bilaga_Ekonomistadga_valfardsomradesstyrelsen_15092022

Beredning och tillaggsuppgifter:
forvaltningschef Lilian Andergard-Stenstrand,
fornamn.efternamn(at)itasuusimaa.fi

Valfardsomradesstyrelsen godkande 15.9.2022 § 3 Ostra Nylands valfardsomrades
ekonomistadga, som innehaller bestdammelser om ekonomiplanering,
ekonomiférvaltning och 6vrig ekonomiskétsel. | ekonomistadgan finns dock manga
punkter som aven finns i forvaltningsstadgan. Dessutom innehaller ekonomistadgan
mera allmangiltig text som inte behover finnas i en stadga utan exempelvis i olika
interna anvisningar for ekonomin.

De befogenheter som finns i ekonomistadgan men inte i den ikraftvarande
forvaltningsstadgan 6verfordes i och med valfardsomradesfullmaktiges beslut
11.3.2025 § 19 till forvaltningsstadgan under valfardsomradesdirektorens uppgifter
och befogenheter (31 § i forvaltningsstadgan) och under valfardsomradesstyrelsens
ordférandes uppgifter (5 § i forvaltningsstadgan). De ifrdgavarande andringarna
tradde i kraft omedelbart nar valfardsomradesfullmaktige hade fattat beslut om att
andra forvaltningsstadgan och oavsett eventuella besvar.

Foljaktligen foreslas att valfardsomradesstyrelsen upphaver den ikraftvarande
ekonomistadgan sa snart som mojligt efter att valfardsomradesfullmaktige har
godkant de andringarna i forvaltningsstadgan. | och med upphavandet ar det
andamalsenligt att pa det satt som anges i 38 och 79 § i forvaltningsstadgan overfora
befogenheten att 6verlata och hyra ut egendom till valfardsomradesdirektoren, sa att
den operativa verksamheten kan ordnas pa ett sa kostnadseffektivt satt som majligt.

Befogenheter

38 § Vidaredelegering av beslutanderatt - En myndighet kan vidaredelegera
beslutanderatt som den alagts i forvaltningsstadgan till en underlydande myndighet.
Den person som beslutanderatten har vidaredelegerats till har inte ratt att ytterligare
delegera beslutanderatten. Det ska foras en uppdaterad forteckning 6ver beslut om
delegering.

79 & Overlatelse och uthyrning av egendom - Valfardsomradesstyrelsen fattar beslut
om Overlatelse och uthyrning av valfardsomradets egendom i enlighet med de
grunder som valfardsomradesfullmaktige godkant. Valfardsomradesstyrelsen kan
delegera sin beslutanderatt till andra organ och till tjansteinnehavare.

Den ikraftvarande ekonomistadgan ar som bilaga.

Beslutsforslag
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Valfardsomradesdirektoren:

Valfardsomradesstyrelsen beslutar upphava ekonomistadgan fér Ostra Nylands
valfardsomrade och att beslutet trader i kraft genast. Dessutom beslutar
valfardsomradesstyrelsen att Overfora befogenheten att dverldta och hyra ut
egendom till valfardsomradesdirektoren.

Paragrafen justeras omedelbart.

Beslut

Valfardsomradesstyrelsen beslutade upphéava ekonomistadgan for Ostra Nylands
valfardsomrade och att beslutet trader i kraft genast. Dessutom beslutade
valfardsomradesstyrelsen att éverfora befogenheten att 6verldta och hyra ut
egendom till valfardsomradesdirektoren.

Paragrafen justerades omedelbart.
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§74
Att utse ombud till den ordinarie bolagsstamman fér Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
10.4.2025

IUHVADNO-2025-784

Bilagor
1 Liite_Puro Tekstiilihuoltopalvelut - VYK - 250410 - kutsu ja esityslista

Beredning och tillaggsuppgifter:
forvaltningschef Lilian Andergard-Stenstrand
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Ostra Nylands vélfardsomréde &r aktiedgare i Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy med 21
/100 000 aktier och réstantal.

Den ordinarie bolagsstamman for Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy ordnas torsdag
10.4.2025 kl. 13.00 pa adressen Isonkiventie 8, Kerava (Keravan pesula). Det &r dven
mojligt att delta i motet pa distans via Teams.

Bolagsstamman behandlar sedvanliga bolagsstammoarenden enligt
foredragningslistan sasom faststallande av bokslutet, anvandning av den vinst som
balansrakningen utvisar och beslut om ansvarsfrihet for styrelseledamoéterna och
verkstallande direktoren samt val av styrelseledamdter. Dessutom ges agarna en
oversikt dver aktuella fragor i bolaget.

| enlighet med § 19 punkt 19 i férvaltningsstadgan utser valfardsomradesstyrelsen
ombud till bolagsstammorna och ger dem de anvisningar som agarstyrningen
forutsatter.

Beslutsforslag

Valfardsomradesdirektoren:
Valfardsomradestyrelsen beslutar

1. att utse forvaltningsdirektor Camilla S6derstrom till ombud till den ordinarie
bolagsstamman for Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy, som ager rum 10.4.2025 k.
13.00 och

2. att ge ombudet som handlingsdirektiv att understéda grundférslagen enligt
foredragningslistan.

Paragrafen justeras omedelbart.

Beslut
Valfardsomradestyrelsen beslutade

1. att utse forvaltningsdirektor Camilla S6derstrom till ombud till den ordinarie
bolagsstamman for Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy, som ager rum 10.4.2025 k.
13.00 och
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2. att ge ombudet som handlingsdirektiv att understdda grundférslagen enligt
féredragningslistan.

Paragrafen justerades omedelbart.
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§75

Att utse ombud till den ordinarie bolagsstamman foér DigiFinland Oy 9.4.2025

IUHVADNO0-2025-1002

Bilagor

1 Liite_Kutsu_DigiFinland Oy varsinainen yhtidkokous
2 Liite_ A DigiFinland varsinainen yhtiokokous esityslista

Beredning och tillaggsuppgifter:
forvaltningschef Lilian Andergard-Stenstrand
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

DigiFinland Oy:s ordinarie bolagsstdmma halls onsdag 9.4.2024 kl. 13 - 16 i
Helsingfors pa Broholmsgatan 8-10 och pa distans via Teams. Anmalningsblanketten
och en fullmakt ska lamnas in fore 2.4.2025.

Vid bolagsstamman behandlas sedvanliga bolagsstammoarenden som framgar av
foredragningslistan och bilagematerialet.

Finska staten ager 33,46 % av bolagets aktier, 21 valfardsomraden, Helsingfors stad
och HUS-sammanslutningen ager vardera 2,89 % av bolagets aktier, totalt 66,54 % av
alla aktier.

Enligt 19 § 19 punkten i férvaltningsstadgan for Ostra Nylands vélfardsomrade utser
valfardsomradesstyrelsen ombud till bolagsstammorna och ger dem de anvisningar
som agarstyrningen forutsatter.

Beslutsforslag

Valfardsomradesdirektoren:
Valfardsomradesstyrelsen beslutar

1. utse digidirektor Tommi Karttaavi till ombud vid den ordinarie bolagsstamman
for DigiFinland Oy 9.4.2025 kl. 13 - 16 och

2. att ge ombudet som handlingsdirektiv att understdda grundférslagen enligt
foredragningslistan.

Paragrafen justeras genast.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen beslutade

1. utse digidirektdr Tommi Karttaavi till ombud vid den ordinarie bolagsstamman
for DigiFinland Oy 9.4.2025 kl. 13 - 16 och

2. att ge ombudet som handlingsdirektiv att understoda grundférslagen enligt
féredragningslistan.

Paragrafen justerades genast.
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§76

Upphandling av ansvarslakartjanst

IUHVADNO0-2024-3558

Bilagor

1 Liite 1 Avauspoytakirja_532705
2 Liite 2 Tarjousvertailu Julkinen

Beredning och tillaggsuppgifter:

ledande upphandlingsexpert Johanna Heikel
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

ansvarsomradesdirektor, gemensamma halsovardstjanster Carita Schroder
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

forvaltningschef, social- och halsovardstjanster Heli Sjoblom
heli.sjoblom2(at)itauusimaa.fi

Foremal for upphandling, kontraktsperiod och uppskattat varde

Foremalet for upphandlingen ar en under tjanstetid genomférd ansvarslakartjanst
vars organiseringsansvar hor till Ostra Nylands valfardsomrade (i fortsattningen den
upphandlande enheten) for klienter inom boendeenheterna for aldre i
valfardsomradet och for klienter inom hemvarden i valfardsomradet. Foremal for
upphandlingen ar ocksa en ansvarslakartjanst vid avdelningarna vid Borga
halsovardscentralsjukhus samt minnespoliklinikerna som finns i anslutning till social-
och halsostationerna i Borga och Sibbo och Lovisa.

Anskaffning tillhandahalls i féljande delar:
DEL 1 Ansvarslakartjanst fér boendeenheter och hemvard.
DEL 2 Ansvarslakartjanst vid halsocentralsjukhusavdelningar (Borga).
DEL 3 Ansvarslakartjanst vid minnespolikliniken.

| del 1 av upphandlingen ar optionerna:

1. Konsultation utanfér boendeenheternas och hemvardens tjanstetid
2. Ansvarslakartjanst vid boendeenheterna och hemvarden i Sibbo
3. Arliga kontroller av personer éver 65 ar som vardas av narstaendevardare.

| del 2 av upphandlingen ar optionerna:

4. Konsultation pa halsocentralsjukhusets avdelningar utanfor tjanstetid.

5. Halsocentralsjukhusets ansvarslakartjanst vid Sibbo halsocentralsjukhus,
avdelning 4.

6. Halsocentralsjukhusets ansvarslakartjanst vid Lovisa halsocentralsjukhus,
avdelning 5.

Att erbjuda en option ar ett obligatoriskt krav. Bestallaren beslutar om inférande av
optionen. Serviceproducenten ska kunna inleda produktionen av den tjanst som utgor
en option senast inom fyra (4) manader fran beslutet om att inféra bestallarens



Ostra Nylands valfardsomrade Protokoll 5/2025 27 (46)
Valfardsomradesstyrelsen 27.03.2025

option. Bestallaren kan ta optionerna i bruk separat for varje option. Bestallaren tar
optionerna i bruk senast fore utgangen av det tredje kontraktsaret.

Upphandlingen galler halso- och sjukvardstjanster som omfattas av valfardsomradets
lagstadgade organiseringsansvar. Tjansterna baserar sig pa bestammelserna i halso-
och sjukvardslagen (1326/2010). Upphandlingskontraktet trader i kraft nar det har
undertecknats.

Serviceproducenten ska inleda produktionen av en servicehelhet enligt kontraktet
inom tva (2) manader efter att kontraktet har tratt i kraft, dock senast 2.6.2025.
Kontraktet ar i kraft tidsbestamt i tva (3) ar (ordinarie kontraktsperiod). Darefter
fortsatter kontraktet tills vidare. Under den tid da kontraktet galler kan kontraktet
sagas upp med nio (9) manaders uppsagningstid.

Det uppskattade vardet exklusive mervardesskatt pa upphandlingen som beraknats i
enlighet med upphandlingslagen ar cirka 2,25 miljoner euro/ar. Upphandlingens varde
exklusive mervardesskatt for kontraktsperioden ar cirka 9 miljoner euro.

Ordnandet av tjansten som upphandlingstjanst har forutsattningar i enlighet med 12 8
i lagen om ordnande av social- och halsovard (612/2021). Den upphandlande enheten
sorjer ansvarar dessutom for organiseringen och for att tjansterna genomfors pa lika
villkor genom tillracklig egen produktion. Den upphandlande enheten sorjer for
tjansternas tillganglighet och kontinuitet bland annat genom kontraktsvillkor som
galler tjanstens innehall, kvalitet, prissattning och andringsmaojligheter. Villkoren for
upphandlingskontraktet innehaller de villkor som férutsatts i 15 § i lagen om
ordnande, inklusive villkor som galler beredskap for stérningar och
undantagsférhallanden och hantering av verksamhetens kontinuitet.

Objektet for upphandling och kontraktsvillkoren beskrivs ndrmare i anbudsforfragan
jamte bilagor, bilagematerial 1.

Upphandlingsannonsen, anbudsférfragan och upphandlingsforfarandet

Den upphandlande enheten publicerade upphandlingsannonsen och
anbudsfoérfragan 3.2.2025 i annonskanalerna Tarjouspalvelu.fi och www.
hankintailmoitukset.fi. med koden IUHVADNo-2024-3558.

Upphandlingen genomfdrs genom ett férfarande som liknar ett 6ppet forfarande.
Upphandling klassas som social- och halsovardstjanster enligt bilaga E i
upphandlingslagen (1397/2016). Upphandlingens uppskattade varde dverstiger det
troskelvarde som anges i 25 § 1 mom. Pa upphandlingen tillampas bestammelserna i
12 kap. och de allmanna principerna for upphandling enligt 3 § i upphandlingslagen.

Den upphandlande enheten behandlar de inkomna anbuden i enlighet med foljande
steg:

e Kontroll av att [amplighets- och minimikraven ar uppfyllda

e Jamforelse av anbud enligt jamforelsekriterierna i anbudsfoérfragan

e Val av anbudsgivare och upphandlingsbeslut som baserar sig pa
anbudsjamforelsen, samt delgivning av detta

e Ingdende av kontrakt efter utgangen av den vantetid som anges i
upphandlingslagen.
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Inkomna anbud

Inom tidsfristen for inlamnande av anbud, 10.3.2025 kl. 10.00, inkom 7 anbud. Per
delomrade fick valfardsomradet anbud enligt foljande:

e DEL 1 Ansvarslakartjanst for boendeenheter och hemvard 7 anbud
e DEL 2 Ansvarslakartjanst vid halsocentralsjukhusavdelningar 6 anbud
e DEL 3 Ansvarslakartjanst vid minnespolikliniken 3 anbud.

De inkomna anbuden framgar av bilaga 1, Oppningsprotokoll.
Bedémning av anbudsgivarnas lamplighet

Enligt 114 &8 i upphandlingslagen kan den upphandlande enheten stalla krav pa en
anbudsgivares lamplighet. Kraven pa lamplighet ska sta i ratt proportion till foremalet
for upphandlingen. Den upphandlande enheten ska fran anbudsférfarandet utesluta
en anbudsgivare som inte uppfyller de stallda lamplighetskraven.

Vid kontrollen av anbudens lamplighet faststalldes att alla anbudsgivare och anbud
uppfyllde lamplighetskraven som stalldes i anbudsférfragan.

Kontroll av att anbuden stammer 6verens med forfragan

Enligt 113 & i upphandlingslagen ska en anbudsgivare i sitt anbud visa att den tjanst
som erbjuds svarar mot kraven i anbudsférfragan. Anbud som inte motsvarar
anbudsforfragan eller villkoren for anbudsforfarandet ska uteslutas ur
anbudsforfarandet.

Kontrollen av anbuden visade att all inkomna anbud féljde anbudsforfragan och
uppfyllde minimumkraven som stélldes i anbudsférfragan. Det godkanns att de
inkluderas i jamforelsen av anbud.

Jamférelse av anbud

Urvalskriterierna for anbuden ar ekonomisk fordelaktighet, det basta forhallandet
mellan pris och kvalitet / det billigaste priset. Anbudsjamforelsen gors separat for
varje kategori av upphandlingen.

Pris 70%: For prisjamforelsen multipliceras de delpriser som paverkar jamférelsen
med den koefficient som anges i samband med prisangivelsen. Delpriskoefficienten
anges i samband med prisangivelsen under "Antal tjanster som upphandlas". Sedan
raknar man ihop de priser som anbudsgivaren erbjudit, multiplicerat med
koefficienterna, sa att man far fram anbudsgivarens jamforelsepris.

Den anbudsgivare som erbjudit det lagsta jamforelsepriset inklusive optionerna far 70
poang per del i jamforelsen. De dvriga anbudsgivarnas priser jamfors med det lagsta
anbudet genom tillampning av formeln lagsta anbud / anbudsgivares pris * 70.

Kvalitet 30 %: For jamforelsen av kvalitet raknas de podang som anbudsgivaren fatt i
kvalitetsjamforelsen ihop, vilket ger rapoangen for anbudsgivarens kvalitet. Den som
fatt flest rapoang per del far i anbudsjamférelsen hela 30 podng. Kvalitetspoangen for
ovriga anbud stalls i relation till anbudsgivarens rapoang/stoérsta rapoang * 30.

Jamfoérelsegrunderna for kvaliteten ar foljande:
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DEL 1 Ansvarslakartjanst for boendeenheter och hemvard

e Kvalitetslofte for punktlig service 25 kvalitetspoang
e Lamplighet av seniorlakarens kompetens 25 kvalitetspoang
e Kundnojdhetsenkater 25 kvalitetspodng

DEL 2 Ansvarslakartjanst vid halsocentralsjukhusavdelningar

e Lamplighet av seniorldkarens kompetens 25 kvalitetspoang
e Kundnojdhetsenkater 25 kvalitetspoang

DEL 3 Ansvarslakartjanst vid minnespolikliniken

e Lamplighet av den ansvariga lakarens kompetens

Jamforelsegrunderna for kvaliteten beskrivs narmare i anbudsforfragan, som finns i
det kompletterande materialet. Anbudsgivarens pris- och kvalitetspoang raknas
darefter samman for varje delomrade. Den anbudsgivare som fatt flest poang vinner
anbudsférfarandet.

Utifran upphandlingen véljs en tjansteproducent, eller tjansteproducenter for ett visst
delomrade, i enlighet med de erhallna anbuden. Enligt anbudsforfragan kan man i
anbudsférfarandet ocksa valja en reservleverantor eller reservleverantorer for vissa
delomraden, med vilka man kan inga ett egentligt upphandlingskontrakt, om den
tjdnsteproducent som vunnit anbudsférfarandet inte uppfyller villkoren i
anbudsforfragan nar kontraktsperioden inleds eller om tjansteproducenten inte
uppfyller villkoren under kontraktsperioden och man av ovan namnda skal blir
tvungen att avsluta kontraktet.

Slutresultatet av anbudsjamforelsen och tjansteproducenternas prioritetsordning
foljer bilagan 2 Valda tjansteproducenter.

Upphandlingskontrakt och annons

Kontrakt om upphandling ingds genom att parterna tecknar ett separat skriftligt
kontrakt. Vid en tjansteupphandling enligt bilaga E som 6verskrider det nationella
troskelvardet kan kontraktet tecknas tidigast 14 dagar efter att kandidaten eller
anbudsgivaren har fatt eller anses har fatt beslutet och besvarsanvisningen for
kannedom.

Skyldighet enligt 148 § i upphandlingslagen for den som séker andring i ett
upphandlingsarende att skriftligen meddela upphandlingsenheten att arendet fors till
marknadsdomstolen fér behandling. Den upphandlande enheten ber att en eventuell
underrattelse om s6kande av andring tillsands adressen ville.hanhinen(at)itauusimaa.fi

Befogenheter

Det bestams i 22 § i férvaltningsstadgan fér Ostra Nylands vélfardsomrade att
valfardsomradesstyrelsen beslutar om upphandlingar, avtal och forbindelser som
dverskrider 5 000 000 euro och underskrider 10 000 000 euro samt om
upphandlingsrattelser angdende de ovannamnda.

Beslutsforslag
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Beslutsforslag, valfardsomradesdirektoren
Valfardsomradesstyrelsen beslutar att

e for del 1 valja Terveystalo Julkiset Palvelut Oy, som tjansteproducent for
Ansvarslakartjanst fér boendeenheter och hemvard och som stallféretradande
leverantor Pihlajalinna Terveys Oy

e for del 2 valja Mehildinen Terveyspalvelut Oy som tjansteproducent for
Ansvarslakartjanst for halsocentralsjukhusets avdelningar och som
stallféretradande leverantdr Medimatkat Oy

e for del 3 valja Pihlajalinna Terveys Oy som tjansteproducent for
ansvarslakartjanst for minnespolikliniken och som stallforetradande leverantor
Mehildinen Terveyspalvelut Oy.

Paragrafen justeras genast.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen beslutade att

e for del 1 valja Terveystalo Julkiset Palvelut Oy, som tjansteproducent for
Ansvarslakartjanst for boendeenheter och hemvard och som stallféretradande
leverantor Pihlajalinna Terveys Oy

e for del 2 valja Mehilainen Terveyspalvelut Oy som tjansteproducent for
Ansvarslakartjanst for halsocentralsjukhusets avdelningar och som
stallféretradande leverantdr Medimatkat Oy

e for del 3 valja Pihlajalinna Terveys Oy som tjansteproducent for
ansvarslakartjanst for minnespolikliniken och som stallforetradande leverantor
Mehildinen Terveyspalvelut Oy.

Paragrafen justerades genast.
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§77
Tjansteinnehavarnas beslutsprotokoll (vilfardsomradeslagen 97 §)

Foljande tjansteinnehavare har sant beslutforteckningar:

Personaldirektoren
Personalarenden:
8 49 Tydsuhteisia nimikkeitd koskevat muutokset hyvinvointialueella, 13.03.2025

Valfardsomradesdirektéren

Upphandlingsbeslut:

8 56 Paatos hankinnan keskeyttamisesta Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen sote-alan
henkilostdvuokrausta koskevassa dynaamisessa hankintajarjestelmassa toteutetussa
sisdisessa kilpailutuksessa koskien hammaslaakareiden, hammashoitajien ja
suuhygienistien hankintaa, 12.03.2025

§ 57 Paihde- ja riippuvuuspalvelujen kuntoutus- ja laitosvieroituspalvelut Ita-
Uudenmaan hyvinvointialueella, 13.03.2025

8 59 Paatos ehdokasvalinnasta sosiaali- ja terveydenhuollon henkildkuljetuspalveluita
Ita-Uudellamaalla koskevaan dynaamiseen hankintajarjestelmaan / TMT Kuljetus Oy,
14.03.2025

8 67 Pienhankinta - Damico Oy:lta hankittava hyvinvointialueen ateria- ja
siivouspalvelun ulkoistusselvitys, 24.03.2025

Personalarenden:

8§ 58 TyOsuhteisia nimikkeita koskevat muutokset hyvinvointialueella, 13.03.2025

8 65 Madraaikaisen viestintaasiantuntijan tehtavan perustaminen ajalle 31.5-
31.12.2025., 24.03.2025

8 66 Madraaikaisen viestintaasiantuntijan tehtavan perustaminen ajalle 1.9-
31.12.2025., 24.03.2025

Yleiset paatokset:

8 62 Valtuustoryhman toiminnan tuen takaisinperintd, Ita-Uudenmaan
hyvinvointialueen RKP:n valtuustoryhma, 20.03.2025

8§ 64 Paatos hyvinvointialuejohtajan hallintosaanndén mukaisten toimivaltojen edelleen
siirtamisesta, 24.03.2025

Beslutsférslag

Ordforande:

Valfardsomradesstyrelsen antecknar for kdannedom tjansteinnehavarnas
beslutsprotokoll och besluter att inte utnyttja sin dvertagningsratt enligt
valfardsomradeslagens 97 8.

Beslut

Valfardsomradesstyrelsen antecknade for kannedom tjansteinnehavarnas
beslutsprotokoll och beslutade att inte utnyttja sin 6évertagningsratt enligt
valfardsomradeslagens 97 8.
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§78
Uppféljning av namndernas beslut

Bilagor
1 Liite_Poytakirja_ Kehittaminen_ja_yhteisty6_lautakunta_Protokoll_Namnden_fér_utve
ckling_och_samarbete_12.03.2025_kI_17_34
2 Bilaga_Protokoll Nationalspraksnamnden 04.03.2025 _Poytakirja
Kansalliskielilautakunta 04.03.2025

Féljande namnder har sant sina beslut:

e Namnden for utveckling och samarbete 12.3.2025
e Nationalspraksnamnden 4.3.2025

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen antecknar namndernas beslut fér kdnnedom samt beslutar
att inte anvanda sin upptagningsratt i enlighet med 8§ 97 i valfardsomradeslagen.

Beslut

Valfardsomradesstyrelsen antecknade namndernas beslut for kannedom samt
beslutade att inte anvanda sin upptagningsratt i enlighet med 8 97 i
valfardsomradeslagen.
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§79
For kinnedom

Bilagor
1 Liite_VN_23900_2024_VM_8Tiedonhallintamalli_selvityspyynt6_2024_ohjauskirje_alue
hallitus_tiedonhallintamalli
2 Liite_Arviointiyhteenveto_tiedonhallintamalli_2024

Valfardsomradestyrelse antecknar foljande skrivelser, beslut m.m. fér kdnnedom:

e Tiedonhallintalautakunnan kirje 7.2.2025; Huomion kiinnittaminen puutteoisiin
tiedonhallintamallin yllapitoa koskevien vaatimusten toteuttamisessa

e Tiedonhallintalautakunnan kirje 3.12.2024; Tiedonhallintamallin yllapito 2023 ja
2024

Beslutsforslag
Valfardsomradesstyrelsen antecknar arendena fér kannedom.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen antecknade drendena for kannedom.
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§80

Ovriga drenden

Valfardsomradesstyrelsen behandlar 6vriga arenden.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen antecknar évriga arenden for kdannedom.

Beslut

Vaélfardsomradesstyrelsen antecknade 6évriga drenden fér kannedom.
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§ 81

Stod fér ibruktagandet av Ostra Nylands vélfardsomrades klient- och patientdatasystem,
upphandling av konsulttjanster 2025

IUHVADNO0-2025-1081

Bilagor

1 Liite 1 Vertailutaulukko

2 SALASSA PIDETTAVA Liite 2 Gofore Lead Oy 13.03.2025 tarjouksen hylkd&dminen -
perustelut - kopio

Sekretessbelagd, Julkisuuslaki (621/1999) § 24

Beredning och tillaggsuppgifter:
upphandlingschef Ville Hanhinen
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Upphandlingsforfarande och beraknat varde

Ostra Nylands vélfardsomrade har genom en anbudsforfragan daterad 28.2.2025
begart anbud pa stdd for ibruktagandet av klient- och patientdatasystem.

Malet for upphandlingen ar planering av ibruktagandet i anslutning till anskaffningen
av klient- och patientdatasystem inom primarvarden, mun- och tandvarden,
socialvarden och hemvarden inom Ostra Nylands vélfardsomrade.

Upphandlingen har genomforts som en forenklad konkurrensutsattning i enlighet
med det faststallda villkoret 5.2.B i ramavtalet for upphandling av
expertkonsulttjanster inom IKT 2022 mellan de leverantdrer som valts till ramavtalet.
Det uppskattade vardet av upphandlingen for avtalsperioden ar en miljon
sexhundratusen (1 600 000) euro (moms 0 %).

Upphandlingen &r inte uppdelad i delar. Ostra Nylands valfardsomrade kommer
uppskattningsvis att ta i bruk klient- och patientdatasystemen under aren 2025-2026.

Konsultation i anslutning till ibruktagandet av klient- och patientdatasystemen
kommer att skaffas pa basis av anbudsférfragan fran en vald leverantor.

Den serviceproducent som valjs i konkurrensutsattningen svarar for genomférandet
av de tjanster som anges i anbudsforfragan i tid och pa ett hogklassigt satt.

Ostra Nylands vélfardsomrade forbinder sig inte till vissa upphandlingsvolymer under
avtalsperioden.

Upphandlingsférfarande

Upphandlingen har genomforts som en forenklad konkurrensutsattning i enlighet
med villkoret 5.2.B i ramavtalet for upphandling av expertkonsulttjanster inom IKT
2022 mellan de leverantorer som valts till ramavtalet. Enligt den ursprungliga
anbudsfoérfragan skulle anbuden ldamnas in per e-post senast 16.3.2024 kl. 14.00.

En korrigerad version av anbudsférfragan publicerades 10.3.2025, dar tidsfristen for
inlamnande av anbud forlangdes till 18.3.2025 klockan 23.59.
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Fragor, svar och dndringar i anbudsforfragan

Fragor och anmarkningar gallande upphandlingen skulle framféras per e-post senast
6.3.2025. Nio (9) fragor stalldes.

Svaren pa fragorna gavs till alla serviceproducenter som ar med i ramavtalet samtidigt
10.3.2025.

Grunder fér valet av producent

Urvalskriteriet var totalekonomisk férdelaktighet. Det totalekonomiskt mest
fordelaktiga anbudet ansags vara det anbud som ur den upphandlande enhetens
synvinkel har det basta forhallandet mellan pris och kvalitet. Den leverantér som valjs
ska uppfylla lamplighetskraven i anbudsforfragan.

Anbud
Foljande anbudsgivare lamnade ett anbud inom tidsfristen 18.3.2025 kl. 23.59:

e NHG Finland Oy 2195803-1

e Ryhmittyma QMS Nordic Oy & Jedisoft Oy (QMS Nordic Oy: 3121519-4 & Jedisoft
Oy: 3202125-2)

® Accenture Oy 0718166-8

e Gofore Lead Oy 1710128-9 (anbud 13.3.2025)

e Gofore Lead Oy 1710128-9 (parallellt anbud 18.3.2025)

Bedémning av anbudsgivarnas limplighet och av att anbuden motsvarar anbudsférfragan

Kraven pa anbudsgivarnas lamplighet faststalldes i upphandlingsdokumenten. Kraven
pa den tjanst och det anbud som skulle erbjudas faststalldes i
upphandlingsdokumenten. Anbudsgivarna férutsattes svara pa alla punkter och
bifoga alla erfordrade handlingar och utredningar som bilaga till sitt anbud.

Den upphandlande enheten har kontrollerat att anbuden ar Iampliga och stammer
6verens med anbudsforfragan.

Gofore Lead Oy:s anbud 13.3.2025 konstaterades uppfylla férutsattningarna i 96.1 8 i
upphandlingslagen, vilket ledde till att den upphandlande enheten 19.3.2025 begarde
en forklaring av anbudsgivaren om anbudet som verkade onormalt 1agt. Gofore Lead
Oy svarade 21.3.2025. Anbudsgivaren har inte i sin forklaring till den upphandlande
enheten pa ett tillfredsstallande satt kunnat férklara de onormalt laga priserna och
kostnaderna i anbudet pa det satt som avses i 96.2 § i upphandlingslagen. Den
upphandlande enheten forkastar darfor Gofore Lead Oy:s anbud 13.3.2025.
Noggrannare motiveringar till att anbudet forkastades ges i det dokument som finns
som bilaga till detta beslut.

Alla anbudsgivare har genom kontroller konstaterats uppfylla [amplighetskraven och
alla anbud konstaterades 6verensstdmma med anbudsférfragan, med undantag for
det ovan ndmnda anbudet fran Gofore Lead Oy.

Jéamférelse av anbuden
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Jamférelsegrunden ar totalekonomisk férdelaktighet dar prisets vikt ar 60 % och
kvalitetens 40 %. Urvals- och jamférelsegrunderna for anbuden beskrivs narmare i sin
helhet i dokumenten i anbudsférfragan. En jamforelse mellan anbuden har gjorts i
enlighet med de jamférelsegrunder som faststallts i anbudsforfragan.

Enligt jamforelsegrunderna i anbudsférfragan lamnades det totalekonomiskt mest
fordelaktiga anbudet vid jamférelsen av pris och kvalitet av Gofore Lead Oy.

Poéing fran jdmférelsen av anbuden:

1. Gofore Lead Oy (anbud 18.3.2025) 96,37 2. Accenture Oy 91,23 3. QMS Nordic Oy &
Jedisoft Oy 86,60 4. NHG Finland Oy 69,32.

P4 basis av de ovan ndmnda urvalskriterierna valjs sdledes Gofore Lead Oy till
leverantor till jamforelsepriset niohundrafyrtiotusen sexhundratolv euro och femtio
cent (940 612,50).

Mer detaljerad pris- och kvalitetsjamforelse av anbuden framgar av bilagan till
beslutet, Bilaga 1 Jamférelse av anbuden.

Avtal

Upphandlingsavtalet uppkommer inte genom detta upphandlingsbeslut, utan forst
genom undertecknandet av ett skriftligt avtal som ingds senare. Upphandlingsavtalet
kan ingas tidigast 14 dagar fran det att anbudssdkanden eller anbudsgivaren har fatt
eller anses ha fatt del av beslutet och besvarsanvisningen.

Befogenheter

Det bestdms i 22 § i férvaltningsstadgan fér Ostra Nylands vélfardsomrade att
valfardsomradesstyrelsen beslutar om upphandlingar, avtal och férbindelser som
6verskrider 5 000 000 euro och underskrider 10 000 000 euro samt om
upphandlingsrattelser angdende de ovannamnda.

Upphandlingen av konsultering kring ibruktagandet av klient- och patientdatasystem
kan som helhet betraktad anses berotra hela valfardsomradets verksamhet, och
darmed anses den vara en fraga som hor till valfardsomradesstyrelsens kompetens.

Beslutsforslag

Valfardsomradesdirektoren:
Valfardsomradesstyrelsen beslutar att:

1. valja Gofore Lead Oy som tjansteleverantor for konsulttjanster vid inforandet av
kund- och patientdatasystemet.

2. valja Accenture Oy som reservleverantdr for konsulttjanster vid inférandet av
kund- och patientdatasystemet.

3. forkasta det parallella anbud som Gofore Lead Oy lamnade in den 13.03.2025

Paragrafen justeras genast.

Avtal uppstar inte genom detta beslut utan genom att underteckna ett separat
avtalsdokument.

Motesbehandling



Ostra Nylands valfardsomrade Protokoll 5/2025 38 (46)
Valfardsomradesstyrelsen 27.03.2025

Det antecknades i protokollet att detta arende behandlades efter § 67.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen beslutade att:

1. valja Gofore Lead Oy som tjansteleverantor for konsulttjanster vid inforandet av
kund- och patientdatasystemet.

2. valja Accenture Oy som reservleverantdr for konsulttjanster vid inférandet av
kund- och patientdatasystemet.

3. forkasta det parallella anbud som Gofore Lead Oy lamnade in den 13.03.2025

Paragrafen justerades genast.

Avtal uppstar inte genom detta beslut utan genom att underteckna ett separat
avtalsdokument.
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Anvisning for begaran om omprévning
873, 8§74, 875

Anvisning fér begaran om omprévning
Valfardsomradeslagen 139 §

Den som &r missnéjd med detta beslut kan begara omprévning skriftligt. Andring i
beslutet far inte sokas genom besvar hos domstol.

Rétt att begara omproévning
Omprovning far begéras av:

e den som beslutet avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel direkt paverkas av
beslutet (part)
e valfardsomradets medlem

Tidsfrist for begdaran om omprévning
Omprovning ska begaras inom 14 dagar fran delfdendet av beslutet.

Begaran om omproévning ska ldmnas in till Ostra Nylands valfardsomrades registratur
senast under tidsfristens sista dag innan registraturen stanger.

En part anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att brevet sdndes, om inte nagot
annat visas. Vid vanlig elektronisk delgivning anses parten ha fatt del av beslutet den
tredje dagen efter att meddelandet sandes, om inte nagot annat visas.

En medlem i valfardsomradet anses ha fatt del av ett beslut sju dagar efter det att
protokollet fanns tillgangligt i det allmanna datanatet.

Dagen for delfdendet raknas inte med i tidsfristen for begaran om omprévning. Om
den sista dagen for omproévningsbegaran infaller pa en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maj, julafton, midsommarafton eller en helgfri I6rdag,
far omprovning begaras den forsta vardagen darefter.

Omproévningsmyndighet

Omprévning begars hos Ostra Nylands valfardsomrades styrelse och de namnder
och sektioner till vilken vederbdrande tjansteinnehavares beslut ar underordnad.

Omproévningen levereras till registraturen.
Kontaktinformation och besdksadress:

Ostra Nylands valfardsomrédes registratur

WSOY-huset, Mannerheimgatan 20 K 3 van, 06100 Borga
E-post: kirjaamo(at)itauusimaa.fi

Registraturen ar 6ppen mandag-fredag kl. 9-15.
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Omproévningsbegarans form och innehall

Omprovning ska begaras skriftligt. Ocksa elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| omprovningsbegaran ska uppges:

e det beslut i vilket omprévning begars
e hurdan omprovning som begars
e pd vilka grunder omprovning begars.

| omprdévningsbegaran ska dessutom uppges namnet pa den som har begart
omproévning samt personens hemkommun, postadress och telefonnummer.

Om omprovningsbeslutet far delges som ett elektroniskt meddelande ska ocksa e-
postadress uppges.

Protokoll

Protokollsutdrag och bilagor som galler beslutet kan begéras hos Ostra Nylands
valfardsomrades registratur (kirjaamo(at)itauusimaa.fi).
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Anvisning for begaran om omprévning
876, 8§81

Anvisning fér begaran om omprévning
En part som ar missndjd med detta beslut kan sdka andring i beslutet genom att yrka
pa upphandlingsrattelse eller genom att anfora besvar hos marknadsdomstolen eller
badadera.

Enligt vad som foreskrivs i lagen om offentlig upphandling och koncession (1397/2016,
hadanefter upphandlingslagen) far man séka andring i beslut som galler en offentlig
handling eller ndgot annat avgérande i upphandlingsférfarandet genom att yrka att
den upphandlande enheten gor en rattelse (hadanefter upphandlingsrattelse), eller sa
kan arendet foras till marknadsdomstolen genom besvar.

1 ANVISNINGAR OM UPPHANDLINGSRATTELSE

Ratt att yrka pa upphandlingsrattelse

En anbudsgivare som har deltagit i ett anbudsférfarande eller en anbudssdkande som
har inlamnat en anbudsansokan, eller den som ett beslut avser eller vars ratt,
skyldighet eller fordel direkt paverkas av beslutet (part), far skriftligen yrka pa
upphandlingsrattelse hos den upp-handlande enheten.

Tid for att yrka pa upphandlingsrattelse

En part ska framstalla yrkande inom 14 dagar efter att ha fatt del av den
upphandlande enhetens beslut eller avgérande.

Overklagande till marknadsdomstolen hindrar inte att upphandlingsrattelse yrkas.
Anhangiggérande och behandling av ett yrkande pa upphandlingsrattelse paverkar
inte den tidsfrist under vilken en part med stdd av upphandlingslagen kan soka
andring genom besvar hos marknadsdomstolen.

Om beslutet har delgetts med anvandning av den elektroniska kontaktinformation
som anbudsstkanden eller anbudsgivaren har meddelat den upphandlande enheten,
anses mottagaren ha fatt del av beslutet den dag det elektroniska meddelandet star
till mottagarens forfogande i dennes mottagarapparat pa ett sddant satt att
meddelandet kan hanteras.

Om beslutet har delgetts i ett vanligt brev, anses anbudssdkanden eller
anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den sjunde dagen efter att brevet sandes, om
inte anbudssékanden eller anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en
senare tidpunkt.

Dagen for delfdendet raknas inte med i tiden for yrkande pa upphandlingsrattelse.
Om tidsfristens sista dag infaller pa en helgdag, sjalv-standighetsdagen, férsta maj,
julafton, midsommarafton eller en helgfri I6rdag, far upphandlingsrattelse yrkas den
forsta vardagen darefter.
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Myndighet hos vilken upphandlingsrattelse yrkas

Upphandlingsrattelse yrkas hos den myndighet som har gjort upphandlingsbeslut i
Ostra Nylands vélfardsomrade.

WSOY-huset, Mannerheimgatan 20 K 3 van.
06100 Borga

E-postadress: kirjaamo(at)itauusimaa.fi

Oppettider for registraturen man - fre kl. 9.00 - 15.00

Post- och bestksadress:

Form och innehall

Ett yrkande pa upphandlingsrattelse anhangiggors skriftligen genom att det uppges:

e vilket beslut eller avgérande av den upphandlande enheten som yrkandet pa
upphandlingsrattelse galler

e hurdan upphandlingsrattelse som yrkas i beslutet eller

e avgorandet pa vilka grunder upphandlingsrattelse yrkas i beslutet eller
avgorandet.

Elektroniska dokument uppfyller kravet pa skriftlig form.

| yrkandet pa upphandlingsrattelse ska antecknas namnet pa den som yrkar pa
rattelse och den kontaktinformation som behdvs for att arendet ska kunna skétas.
Om andringssdkandens talan fors av hans eller hennes lagliga foretradare eller
ombud eller om ndgon annan person har upprattat yrkandeskriften, ska aven denna
persons namn och kon-taktinformation uppges i yrkandet.

Till yrkandet pa upphandlingsrattelse ska bifogas de handlingar som den som yrkar pa
rattelse aberopar till stod for sina yrkanden, om de inte redan tidigare har lamnats in
till myndigheten.

Protokoll

Protokollsutdrag och bilagor som géller beslutet kan begaras hos Ostra Nylands
valfardsomrades registratur.

WSOY-huset, Mannerheimgatan 20 K 3 van.
06100 Borga

E-postadress: kirjaamo(at)itauusimaa.fi

Oppettider for registraturen man - fre kl. 9.00 - 15.00

Post- och bestksadress:

2 BESVARSANVISNING TILL MARKNADSDOMSTOLEN

Besvarsratt
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En anbudsgivare, en anbudssdkande som har inlamnat en anbudsansdkan eller den
som saken galler kan féra arendet till marknadsdomstolen fér behandling.

Besvarstid

Besvar ska anféras inom 14 dagar fran delfaendet av beslutet.

Vid upphandlingar som dverstiger EU-troskelvardena ska besvar anfoéras inom 30
dagar fran delfdendet av beslutet, om den upphandlande enheten har ingatt ett
upphandlingskontrakt med stdd av 78 8 3 punkten i upphandlingslagen utan att iaktta
vantetiden.

Besvar ska lamnas in senast sex manader efter att upphandlingsbeslutet har fattats,
om parten har fatt del av upphandlingsbeslutet och upphandlingsbeslutet eller
besvarsanvisningen har varit vasentligen bristfalliga.

Om beslutet har delgetts med anvandning av den elektroniska kontaktinformation
som anbudssodkanden eller anbudsgivaren har meddelat den upphandlande enheten,
anses mottagaren ha fatt del av beslutet den dag det elektroniska meddelandet star
till mottagarens forfogande i dennes mottagarapparat pa ett sadant satt att
meddelandet kan hanteras.

Om beslutet har delgetts i ett vanligt brev, anses anbudssékanden el-ler
anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den sjunde dagen efter att brevet sandes, om
inte anbudssdkanden eller anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en
senare tidpunkt.

Anhangiggoérande av en upphandlingsrattelse paverkar inte den tidsfrist inom vilken
en part har ratt att dverklaga hos marknadsdomstolen genom besvar.

Dagen for delfdendet raknas inte med i besvarstiden. Om den sista dagen for att
anfora besvar infaller pd en helgdag, sjalvstandighetsda-gen, forsta maj, julafton,
midsommarafton eller en helgfri I6rdag, far besvar anféras den férsta vardagen
darefter.

Besvarsmyndighet
Besvar ska anforas hos marknadsdomstolen.

Banbyggarvagen 5,
00520 Helsingfors
E-postadress: markkinaoikeus(at)oikeus.fi

Adress:
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Faxnummer: 029 564 3314
Telefonnummer: 029 564 3300

Oppettider for registraturen: man-fre 8.00-16.15

Besvarens form och innehall

Besvaren ska anforas skriftligen. Ocksa elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| besvaren, som ska riktas till besvarsmyndigheten, ska uppges

e det beslut i vilket andring séks
e till vilka delar andring sdks i beslutet och vilka andringar som yrkas
e de grunder pa vilka andring yrkas.

| besvaren ska andringssdkandens namn och hemkommun uppges. Om
andringssokandens talan fors av hans eller hennes lagliga foretradare eller ombud
eller om nagon annan person har upprattat besvarsskriften, ska dven denna persons
namn och hemkommun uppges i besvaren.

| besvaren ska vidare uppges den postadress och det telefonnummer som ska
anvandas for meddelanden i saken till andringssékanden.

Andringssékanden, den lagliga foretradaren eller ombudet ska underteckna besvaren.
Ett elektroniskt dokument behdver anda inte kompletteras med en underskrift, om
dokumentet innehaller uppgifter om avsandaren och om det inte finns anledning att
betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Till besvdren ska bifogas

e det beslut i original eller kopia i vilket andring soks genom besvar

e intyg 6ver vilken dag beslutet har delgetts eller ndgon annan utredning éver nar
besvarstiden har borjat

e de handlingar som andringssékanden aberopar till stod for sina yrkanden, om
de inte redan tidigare har Ilamnats till myndigheten.

Underrattelse till den upphandlande enheten om anférandet av besvar

Andringssokanden eller hans eller hennes féretradare ska skriftligen underratta den
upphandlande enheten om att drendet fors till marknadsdomstolen. Underrattelsen
ska lamnas in senast da besvaren éver upphandlingen lamnas in till
marknadsdomstolen.Meddelandet skall ges till: Registraturen i Ostra Nylands
valfardsomrade.

Post- och bestksadress: WSOY-huset, Mannerheimgatan 20 K 3 van., 06100 Borga

E-postadress: kirjaamo(at)itauusimaa.fi

Rattegangsavgift
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Rattegangsavgifterna, som tas ut for behandling av ett arende i marknadsdomstolen
bestams enligt lagen om domstolsavgifter (1455/2015), enligt Justitieministeriets
férordning om justering av de avgifter som namns i 2 8 i lagen om domstolsavgifter
(1122/2021) och enligt Justitieministeriets forordning om vissa ansokningsavgifter vid
domstolar 2022-2024 (1123/2021).

For behandling av tvistemal, arenden som galler andringsstkande och andra
rattskipningsmal tas i marknadsdomstolen ut en rattegangsavgift pa 2120 euro.

Om vardet av en upphandling i ett arende som galler offentlig upphandling ar minst 1
miljon euro, ar behandlingsavgiften 4240 euro. Om vardet av upphandlingen ar minst
10 miljoner euro, ar behandlingsavgiften 6350 euro.
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Besvarsforbud
864, 865, 866, 867, 868, 869, 870, 871, 872, 877, 878, 879, 880

Besvarsforbud
Omprovning far inte begaras eller valfardsomradesbesvar anfoéras i fraga om beslut
som endast galler beredning eller verkstallighet.

Lagrum: § 141 lagen om valfardsomraden.
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